
Hướng dẫn Chứng thực bản sao từ bản chính giấy tờ, văn bản do cơ quan, tổ 

chức có thẩm quyền của Việt Nam; cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của nước 

ngoài; cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của Việt Nam liên kết với cơ quan, tổ 

chức có thẩm quyền của nước ngoài cấp hoặc chứng nhận. 

 

Bước 1: Đăng nhập Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

Truy cập vào trang web chính thức: https://dichvucong.gov.vn/ 

 

 

Nhìn lên góc trên cùng bên phải màn hình, bấm vào nút [Đăng nhập] 

 

 

https://dichvucong.gov.vn/


Đăng nhập bằng Tài khoản VNeID (Bộ Công an) bằng hình thức nhập số định danh 

và mật khẩu hoặc quét mã QR. 

 

 

Bấm tích vào Tôi đã đọc và hiểu rõ nội dung mục đích (đã nêu ở trên); Quyền, 

nghĩa vụ của chủ thế dữ liệu và đồng ý với các nội dung này. Sau đó bấm xác 

nhận chia sẻ 

 



Nhập 06 số passcode của ứng dụng VNeID 

 

 

Bước 2: Tìm kiếm dịch vụ Chứng thực bản sao điện tử 

Tại trang chủ, tìm thanh công cụ tìm kiếm lớn ở giữa màn hình. Nhập từ khoá tìm 

kiếm thủ tục hành chính 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ABC123 



Hệ thống sẽ hiển thị danh sách các thủ tục. Bạn nhấp vào đúng tên thủ tục: "Chứng 

thực bản sao từ bản chính giấy tờ" ➜ Chọn  

 

 

Bước 3: Chọn cơ quan thực hiện và Nộp hồ sơ 

Chọn cơ quan thực hiện là Tỉnh/thành phố: tỉnh An Giang và Phường/xã: xã Tiên 

Hải. Sau đó bấm Nộp hồ sơ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Xác nhận Nộp trực tuyến: Bấm vào nút màu cam [Đồng ý] ➜ Bấm tiếp [Nộp hồ sơ 

trực tuyến] 

 

 

Kiểm tra các thông tin chung. Sau đó ➜ Bấm tiếp [Xác nhận] 

 

 

 

 

  

Bước 4: Điền thông tin  



Hệ thống sẽ chuyển sang giao diện 4 nội dung: 

Kiểm tra thông tin hồ sơ: các thông tin có đúng và đầy đủ không 
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ABC123 



Kê khai thông tin cần chứng thực: chọn tập đính kèm (có thể thêm tối đa 5 thành 

phần tệp đính kèm). Nếu nhiều tệp thì bấm thêm thành phần hồ sơ 

 

 

Giao diện của chọn tệp đính kèm 

- Bấm tải lên từ thiết bị nếu tệp mới tải lên lần đầu 

- Bấm chọn tệp nếu tệp đã được tải lên trướ đó 

 

  

ABC123 

ABC123 

ABC123 

ABC123 

ABC123 



 

Bấm gửi hồ sơ để hoàn tất Thông tin nhận kết quả  

 

Sau khi có kết quả nộp lệ phí chứng thực (2.000 VNĐ/trang) tại Trung tâm Phục vụ 

Hành chính công hoặc thanh toán trực tuyến qua Cổng DVCQG. 

 


